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zwany dalej ,Regulaminem Sprzedazy”

1. Regulamin Sprzedazy normuje:

1) sposob zawierania Umowy Sprzedazy Produktu za posrednictwem strony
internetowej dostepnej pod adresem: https://www.plantdeco.pl/ oraz przy
uzyciu srodkow porozumiewania si¢ na odleglos¢;

2) realizacje zamowienia Produktu;

3) dostawe Produktu;

4) swiadczenie Ustug Elektronicznych;

5) tryb odstapienia od Umowy Sprzedazy;

6) postepowanie reklamacyjne;

7) prawa i obowiazki Stron Umowy Sprzedazy wynikajace z obowiazujacych
przepiséw prawa.

2. Regulamin Sprzedazy jest wiazacy dla wszystkich Kupujacych
i Uzytkownikow Strony.

3. Brak akceptacji Regulaminu Sprzedazy uniemozliwia dokonanie Zamowienia.

4. Sprzedawca zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2018/302 z dnia 28 lutego 2018 r. w sprawie nieuzasadnionego
blokowania geograficznego oraz innych form dyskryminacji klientéw ze wzgledu na
przynaleznos¢ panstwowq, miejsce zamieszkania lub miejsce prowadzenia dziatalnosci

na rynku wewnetrznym oraz w sprawie zmiany rozporzqdzen (WE) nr 2006/2004
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oraz (UE) 2017/2394 i dyrektywy 2009/22/WE realizuje zamowienia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz zamodwienia skladane przez Kupujacych
zamieszkalych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Unia
Europejska oraz Norwegia, Islandia i Liechtenstein), a po uprzednim ustaleniu
warunkow dostawy takze w innych krajach.

5. Dostawa Produktu jest dostepna wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

6. Skladajac Zamowienie inng droga niz za pomoca Sklepu Internetowego,
Kupujacy oswiadcza ze zapoznat si¢ z Regulaminem Sprzedazy i w peni go

akceptuje.

1. —niniejszy regulamin.

2. — Pan Damian Rusinowski
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma ,Damian Rusinowski
Enterprises” z siedziba w Skierniewicach, NIP: 8381816078, REGON: 380925717,
adres do korespondencji: ul. Trzciriska 22A/35, 96-100 Skierniewice, adres e-
mail: sklep@plantdeco.pl, tel. 693 616 405, wtlasciciel strony internetowe;:
https://www.plantdeco.pl/ .

3. — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora zamowita i dokonata platnosci za
Produkt.

4. — osoba fizyczna, ktora dokonuje zakupu do celow, ktére nie sg
bezposrednio zwigzane z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

5. — osoba fizyczna zawierajaca umowe
bezposrednio zwiazana z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy

wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego
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w szczegllnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidengji
i Informagji o Dziatalnosci Gospodarczej.

6. — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna,
o ktorej mowa w art. 33! § 1 KC, prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢
gospodarcza lub zawodowa.

7. — osoba fizyczna lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktora korzysta ze Strony.

8. — miejsce sprzedazy Produktu przez Internet dostepne pod
adresem: https://www.plantdeco.pl/.

9. — adres Sprzedawcy do doreczen: ul. Trzcinska 22A/35, 96-100
Skierniewice.

10. — strona internetowa dostepna pod adresem: https://www.plantdeco.pl/
umozliwiajaca Uzytkownikom i Kupujacym korzystanie z jej zasobdw,
w szczegdlnosci ich przegladanie oraz zakup Produktu.

11. — adres poczty elektronicznej do biura Sprzedawcy:
sklep@plantdeco.pl.

12. —usluga  elektroniczna  dostepna w  Sklepie
Internetowym lub na Stronie, tj. Konto, Formularz Rejestracji, Formularz
Kontaktowy, Formularz Zamo6wienia oraz ustuga Newslettera.

13. —zbiér  zasobéw i uprawnien przypisanych konkretnemu
Uzytkownikowi, za pomoca ktorego Uzytkownik moze dokonywac
okreslonych dziatan w ramach Strony i zakupic¢ Produkt dostepny na Stronie.

14. —czynnos¢ polegajaca na podaniu przez
Uzytkownika w Formularzu Rejestracji wymaganych danych, niezbednych
wcelu zalozenia Konta i wuzyskania dostepu do zasobow Strony
udostepnianych wytacznie Uzytkownikowi.

15. — formularz na nosniku elektronicznym dostepny na

Stronie, umozliwiajacy zalozenie Konta.
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16. — formularz na nosniku elektronicznym dostepny na
Stronie pod adresem: https://www.plantdeco.pl/kontakt , stuzacy do kontaktu
ze Sprzedawca.

17. —oznacza jawny ciag znakow, wustalany przez
Uzytkownika celem rejestracji na Stronie i utworzenia Konta.

18. - oznacza ciag znakow literowych, cyfrowych lub innych wybranych
przez Uzytkownika podczas Rejestracji, wykorzystywanych w celu
zabezpieczenia dostepu i zalogowania do Konta.

19. —umowa sprzedazy Produktu zamieszczonego na
stronie Sklepu Internetowego zawarta miedzy Kupujacym a Sprzedawca
za posrednictwem Strony.

20. — rzecz ruchoma dostepna do zakupu w Sklepie Internetowym, tj.
donice oraz akcesoria do donic.

21. — oswiadczenie woli Kupujacego, zlozone za posrednictwem
Formularza Zamowienia okreslajace: rodzaj i ilos¢ Produktu, sposéb zapftaty,
zobowigzanie do zaptaty, sposdb dostarczenia Produktu, miejsce wydania
Produktu oraz dane Klienta.

22. — formularz na nosniku elektronicznym dostepny
w Sklepie Internetowym, umozliwiajacy zlozenie Zamowienia za pomoca
dodawania Produktu do elektronicznego koszyka oraz okreslajacy warunki
Umowy Sprzedazy, w tym sposéb dostawy i ptatnosci.

23. —nieodplatna Ustuga Elektroniczna, polegajaca na dostarczaniu
przez Sprzedawce na podany przez Kupujacego lub Uzytkownika Strony adres
e-mail wiadomosci marketingowych oraz informacji handlowych
o Produktach, nowosciach i promocjach w Sklepie Internetowym.

24. —dzien od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, przeznaczony na realizacje Zamowienia (czas na

skompletowanie, zapakowanie i przekazanie Produktu do doreczenia).
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25. —ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz.
93 ze zm.).

26. — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.287.).

27. — sprzedaz dokonana miedzy Konsumentami
a Przedsigbiorcami, z zastrzezeniem ze wybrane przepisy dotyczace
Konsumentdéw maja zastosowanie do Przedsiebiorcow na prawach

konsumenta zgodnie z art. 38 a Ustawy o prawach Konsumenta oraz art. 385°

KC, art. 556* KC, art. 556° KC i art. 576° KC.

1. Do korzystania ze Strony i Sklepu Internetowego konieczne jest spelnienie
przez Uzytkownika oraz Kupujacego nastepujacych warunkdéw technicznych:

1) sprawne urzadzenie elektroniczne;

2) polaczenie z siecia Internet;

3) graficzna przegladarka internetowa obstugujaca JavaScript i pliki cookies;

4) czynne i poprawnie skonfigurowane konto poczty elektroniczne;j.

2. Korzystanie ze Sklepu Internetowego wymaga uprzedniego zalogowania si¢ do
Konta.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z niespelnienia
przez Kupujacego wymogdw technicznych opisanych w ust.1.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niepoprawna konfiguracje

urzadzenia elektronicznego Kupujacego.
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1. W celu utworzenia Konta na Stronie Uzytkownik jest zobowiazany dokonad
nieodplatnej Rejestraciji.

2. Zarejestrowanie na Stronie nastepuje po wypetieniu Formularza Rejestracji.

3. Rejestracja polega na wybraniu plci, podaniu imienia i nazwiska, kontaktowego
adresu e-mail, opcjonalnie daty urodzenia, Nazwy Uzytkownika oraz ustaleniu
indywidualnego Hasta.

4. W trakcie wypelniania Formularza Rejestracji Uzytkownik ma mozliwos¢
zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem Sprzedazy, akceptujac jego tres¢
poprzez oznaczenie odpowiedniego pola w formularzu.

5. W trakcie Rejestracji Uzytkownik moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie z Polityka Prywatnosci,
w tym wyrazi¢ dobrowolna zgode na przetwarzanie danych do celow
zwiazanych z realizacja wustugi Newslettera, poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola na Formularzu Rejestragji.

6. Po przestaniu wypetnionego Formularza Rejestracji Uzytkownik otrzymuje
niezwlocznie, droga elektroniczng na podany adres poczty elektronicznej link
aktywacyjny, ktory Uzytkownik musi klikna¢ w celu potwierdzenia rejestracji
oraz aktywacji Konta. Z tq chwilg zawarta zostaje umowa o swiadczenie
bezptatnej ustugi prowadzenia Konta Uzytkownika, zas Uzytkownik uzyskuje
mozliwos¢ dostepu do Konta i dokonywania zmian podanych podczas
rejestracji danych.

7. Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili zrezygnowac z korzystania z zasobow

Strony poprzez usuniecie utworzonego przez siebie Konta.

1. Kupujacy moze zlozy¢ Zamowienie w Sklepie Internetowym przez 7 (siedem)

dni w tygodniu i 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe.
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2. Kupujacy dokonuje wyboru Produktu zgodnie z wyswietlong oferta Sklepu
Internetowego.

3. Zawarcie Umowy Sprzedazy nastepuje z chwila skutecznego zlozenia
Zamowienia za pomoca Formularza Zamowienia.

4. W Formularz Zamowienia Kupujacy powinien wskazac:

1) ilo$¢ Produktu jaka zamierza nabyc¢,

2) adres dostawy,

3) sposob doreczenia,

4) forme ptatnosci,

5) dane niezbedne do wystawienia faktury lub paragonu,
6) dodatkowe informacje dla Sprzedawcy.

5. Cena wskazana przy opisie Produktu jest cena wiazaca. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do zmiany ceny, przy czym w odniesieniu do poszczegdlnego
Kupujacego, zmiana ceny nie moze zosta¢ dokonana po zakupie Produktu.

6. Cena za Produkt podana w elektronicznym koszyku Zamowienia jest cena
brutto, co oznacza, ze Kupujacy dokonuje oplaty we wskazanej kwocie, bez
koniecznosci doliczania podatku VAT.

7. Laczna cena Zamowienia w tym koszt dostawy zostaje wskazana
w podsumowaniu Zamowienia.

8. Wypelniajac Formularz Zamodwienia, Kupujacy potwierdza autentycznosc
izgodnos¢ ze stanem faktycznym danych zawartych w Formularzu,
zobowiazuje si¢ do dokonania zaptaty za Produkt oraz o$wiadcza, ze zapoznat

sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu Sprzedazy i je akceptuje.

1. Za posrednictwem Strony Kupujacy lub Uzytkownik (dalej: ,,Zamawiajacy”)

moze zamowic ustuge Newslettera.
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2. Z chwila wyrazenia zgody na otrzymywanie Newslettera dochodzi do
zawarcia umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczna.

3. Stosowane przez Sprzedawce systemy i aplikacje zapewniaja wysoki standard
bezpieczenistwa i ochrony danych osobowych. Jednak Zamawiajacy powinien
by¢ $wiadomy, ze korzystanie z ustugi Newsletter wymaga polaczenia
z Internetem, co wiaze si¢ ze wzrostem ryzyka wystapienia nastepujacych
zagrozen:

1) otrzymanie spamu, czyli niezamowionej informacji reklamowej (handlowej)
przekazywanej droga elektroniczna;

2) zarazenie plikéw przez zlosliwe oprogramowania;

3) narazenie na cracking (famanie zabezpieczen) lub phishing (fowienie haset).

4. Umowe o ustuge Newslettera moga zawrzec osoby, ktére podaly adres e-mail,
wyrazily zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych, zaakceptowaly niniejszy Regulamin oraz potwierdzily swoj
adres e-mail.

5. Rozwigzanie umowy o ustuge Newslettera moze nastapic:

1) na zadanie Zamawiajacego,
2) w skutek rozwigzania umowy o ustuge Newslettera.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zamkniecia ustugi Newsletter za
uprzednim poinformowaniem Zamawiajacego.

7. Informacje dotyczace zasad ochrony danych osobowych Zamawiajacego

znajduja sie w dokumencie Polityka Prywatnosc.

1. Kupujacy wybiera jedna z form ptatnosci dostepnych w Sklepie Internetowym.

2. Sprzedawca udostepnia Kupujacemu nastepujace sposoby ptatnosci:
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1) opcja przejscia do platnosci przy skladaniu Zmowienia za posrednictwem
operatorow ptatnosci elektronicznych
oraz

2) platnosc¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

3. Termin ptatnosci:

1) w przypadku wyboru przez Kupujacego platnosci za posrednictwem
operatorow platnosci elektronicznych, Kupujacy zostanie przekierowany na
strone internetowa operatora platnosci, ktérego wybral w toku skladania
Zamowienia, gdzie powinien dokonac niezwtocznie platnosci;

2) w przypadku wyboru przez Kupujacego ptatnosci przelewem na rachunek
bankowy Sprzedawcy, Kupujacy jest zobowiazany do dokonania ptatnosci
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy na
rachunek bankowy o nastepujacym numerze: 82 1950 0001 2006 0068 5815 0002.
Dane do wptaty: Damian Rusinowski Enterprises, Trzcinska 22A/35, 96-100
Skierniewice.

4. Jezeli Kupujacy wybral platnos¢ przelewem na rachunek Sprzedawcy, to
powinien podac¢ w tytule przelewu numer Zamdéwienia Produktu.

5. Faktura =zostanie wystawiona wyltacznie na wniosek Kupujacego, po
otrzymaniu przez Sprzedawce niezbednych danych do jej wystawienia, np.
imienia i nazwiska lub nazwy firmy, adresu zamieszkania lub siedziby firmy,
nr PESEL lub NIP.

6. W przypadku braku wniosku o wystawienie faktury Kupujacy otrzyma
paragon zakupu.

7. Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na wystawienie oraz dostarczenie faktury
w formie elektronicznej na adres e-mail podany przez Kupujacego

w Formularzu Zamodwienia.
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1. Sprzedawca terminowo realizuje Zamowienia Kupujacych wedlug
kolejnosci ich wptyniecia.

2. Zamowienie jest przekazywane do realizacji, niezwlocznie po otrzymaniu
ptatnosci za Produkt.

3. Czas realizacji Zamowienia dla danego Kupujacego jest okreslony
w podsumowaniu Zamowienia po wybraniu sposobu doreczenia Produktu.

4. Potencjalny termin realizacji Zamowienia na magazynie trwa do 7 (siedmiu)
Dni Roboczych, chyba Ze podczas sktadania Zamowienia jest podany inny
czas realizacji.

5. Po skompletowaniu Zamdwienia na magazynie jest ono przekazywane dla
przewoznika.

6. Przyblizony czas dostawy Zamowienia to do 7 (siedmiu) Dni Roboczych.
Termin dostarczenia Produktu moze ulec wydiuzeniu w zaleznosci od
wybranego przez Kupujacego dostawcy.

7. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania Zamowienia we
wskazanych w niniejszym paragrafie terminach, Sprzedawca niezwtocznie
poinformuje Kupujacego o nowym terminie skompletowania Zamowienia

ijego dostawy.

1. Dostawa Produktu jest dostepna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w Dni Robocze. Niniejsze postanowienie dotyczy rdéwniez Kupujacego
zamieszkatego lub majacego siedzibe firmy poza granicami

Rzeczypospolitej Polskiej.
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. Dostawa Produktu jest odptatna.
. Koszty dostawy Produktu dla Kupujacego jest kazdorazowo okreslony
w podsumowaniu Zamowienia po wybraniu sposobu doreczenia Produktu.
. Dostawa bedzie realizowana przez DPD Polska sp. z o.0.
. W przypadku zauwazenia przez Kupujacego na zewnetrznym opakowaniu
Produktu:

1) ztamania,

2) porysowania,

3) stluczenia,

4) przedziurawienia,

5) zamoczenia,

6) zabrudzenia,

7) rozdarcia,

8) wgniecenia,

9) braku w przesylce
- Sprzedawca uprzejmie prosi o sprawdzenie Produktu w obecnosci
przewoznika, a w razie stwierdzenia szkody, prosi o spisanie protokotu
uszkodzen.
6. Z chwila wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi
przechodza na Kupujacego, ktory nie jest Konsumentem lub Przedsigbiorca
na prawach konsumenta korzysci i ciezary zwigzane z Produktem oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu.
Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate,
ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do przewozu az
do wydania go Kupujacemu oraz za opdznienie w przewozie przesyiki.
7. W razie przestania Produktu do Kupujacego za posrednictwem
przewoznika, Kupujacy nie bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorca na
prawach konsumenta jest zobowigzany zbada¢ przesytke w czasie

i w sposOb przyjety przy przesylkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze
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1)

2)

3)

4)

w czasie przewozu nastapil ubytek lub uszkodzenie Produktu, ma On
obowigzek dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci przewoznika, w szczegolnosci sporzadzi¢ protokot

uszkodzen, o ktdrym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.

Sprzedaweca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi wzgledem Kupujacego, jezeli
sprzedany Produkt ma wade fizyczna lub prawna.

Sprzedawca odpowiada z tytulu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia wydania Produktu dla
Kupujacego, przy czym w razie wymiany Produktu termin ten biegnie na
Nowo.

Wada fizyczna polega na niezgodnosci Produktu z Umowa. W szczegolnosci
Produkt jest niezgodny z Umowa, jezeli:

nie ma wtasciwosci, ktdre rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel
w umowie oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

nie ma wilasciwosci, o ktorych istnieniu Sprzedawca zapewnit Kupujacego,
w tym przedstawiajac probke lub wzor;

nie nadaje si¢ do celu, o ktérym Kupujacy poinformowal Sprzedawce przy
zawarciu umowy, a Sprzedawca nie zglosil zastrzezenia co do takiego jej
przeznaczenia;

zostal Kupujacemu wydany w stanie niezupelnym.

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Kupujacego, jezeli Produkt
stanowi wlasnos¢ osoby trzeciej albo jezeli jest obciazony prawem osoby
trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w korzystaniu lub rozporzadzaniu

Produktem wynika z decyzji lub orzeczenia wlasciwego organu; w razie
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D)
2)
3)
4)

10.

11.

sprzedazy prawa Sprzedawca jest odpowiedzialny takze za istnienie prawa
(wada prawna).
Informacje o wadach Produktu mozna przestac¢ na nastepujace dane adresowe
Sprzedawcy:
1) E-mail : sklep@plantdeco.pl

lub
2) Adres Pocztowy: Trzcinska 22A/35 96-100 Skierniewice

- z dopiskiem , reklamacja produktu”.

Kupujacy, w celu przyspieszenia procesu rozpatrzenia reklamacji moze
skorzysta¢ z formularza reklamacyjnego, ktory stanowi zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu Sprzedazy.

Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia z tytulu rekojmi jest obowigzany na
koszt Sprzedawcy dostarczy¢ rzecz wadliwg na Adres Pocztowy Sprzedawcy.
Sprzedawca poza pokryciem kosztow odebrania Produktu, pokrywa réwniez
koszt dostawy, usunigecia wad lub wady i wymiany Produktu na nowy.

Jezeli sprzedany Produkt ma wade, to Kupujacy w drodze reklamacji moze:
zadaé wymiany Produktu na nowy (art. 561 § 1 KC);

zadad nieodptatnej naprawy Produktu (art. 561 § 1 KC);

zadad obnizenia ceny Produktu (art. 560 § 1 KC);

odstapi¢ od Umowy (art. 560 § 1KC).

Reklamacja jest rozpatrywana na zasadach ujetych w § 12 , Postepowanie
reklamacyjne” niniejszego Regulaminu Sprzedazy.

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Kupujacego
z tytutu rekojmi sa okreslone powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,

w szczegolnosci w art. 556-576 KC .
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Zgodnie z przepisami Ustawy o Prawach Konsumenta, Konsument

oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta, ktéry zawarl umowe na

odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstgpic

od niej bez podawania przyczyny.

Kupujacy, ktory nie jest Konsumentem lub Przedsiebiorca na prawach

konsumenta moze odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni za podaniem

przyczyny.

Prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy przystuguje w terminie 14 dni

kalendarzowych od momentu objecia Produktu w posiadanie przez

Kupujacego lub osobe trzecig przez Niego wskazang inng niz przewoznik,

a w przypadku umowy, ktora:

1) obejmuje wiele rzeczy, ktore sa dostarczane osobno, partiami lub
w czeSciach — od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci,

2) polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony — od
objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy;

3) dla pozostalych uméw — od dnia zawarcia umowy.

Do zachowania terminu wskazanego w ust. 3 wystarczy wysta¢ oswiadczenie

o odstgpieniu od Umowy przed jego uptywem.

Kupujacy moze zlozy¢ oswiadczenie o odstapieniu od Umowy na pismie

i przesta¢ je na Adres Pocztowy lub na E-mail Sprzedawcy. Oswiadczenie

o odstgpieniu od Umowy moze zostac ztozone rdwniez w inny sposob.

Kupujacy moze skorzysta¢ ze wzorow formularzy odstapienia od Umowy,

ktore stanowia zatacznik nr 2 i nr 3 do niniejszego Regulaminu Sprzedazy.

Sprzedawcy przystuguje prawo odstapienia od Umowy Sprzedazy zawartej

z Kupujacym, ktory nie jest Konsumentem lub Przedsiebiorca na prawach

konsumenta w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia bez

podawania przyczyny.

. Jezeli Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta odstapi od

Umowy, to Umowa jest uwazana za niezawarta, a Konsument/Przedsigbiorca
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10.

11.

12.

13.

na prawach konsumenta jest zwolniony wéwczas z wszelkich zobowiazan. To
co strony swiadczyly sobie nawzajem podlega zwrotowi w stanie
niezmienionym, chyba ze zmiana byla konieczna w granicach zwyklego
zarzadu. Zwrot powinien nastapic¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni.

Sprzedawca niezwlocznie potwierdzi Kupujacemu otrzymanie o$wiadczenia
o odstapieniu od Umowy Sprzedazy i stosownie poinformuje Kupujacego
o dalszym postegpowaniu, w tym o sposobie zwrotu Produktu oraz w razie
pytan udzieli na nie odpowiedzi.

Sprzedawca niezwlocznie, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta lub Przedsigbiorcy na prawach
konsumenta o  odstgpieniu = od  Umowy  Sprzedazy, zwrdci
Konsumentowi/Przedsigbiorcy na prawach konsumenta wszelkie otrzymane
od Niego ptatnosci, ktére zostaly uiszczone na poczet ceny Produktu
oraz za realizacj¢ Zamowienia.

Sprzedawca ma obowiazek zwroci¢ koszty doreczenia Produktu poniesione
wczesdniej przez Kupujacego, jesli Kupujacy wybrat najtanszy mozliwy sposob
dostarczenia Produktu. Jesli Kupujacy wybral inny sposéb dostarczenia
Produktu niz najtanszy oferowany przez Sprzedawce, to Sprzedawca zwraca
koszty doreczenia mu zamowionego Produktu - do wysokosci odpowiadajacej
najtanszej opcji przesytki dostepnej w ofercie Zamowienia.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt Kupujacy, chyba ze Kupujacy wyraznie zgodzit si¢ na
inny sposob zwrotu platnosci, ktéry nie wiaze sie¢ dla Niego z zadnymi
kosztami. W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu S$rodkow za
transakcje dokonang przez Kupujacego kartg platnicza Sprzedajacy dokonana
zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej.

Kupujacy ma obowiazek zwrdci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekazac go osobie

upowaznionej przez Sprzedawce niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz
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14.

15.

16.

17.

18.

w terminie 14 dni kalendarzowych, od dnia w ktérym odstapit od Umowy
Sprzedazy, chyba ze Sprzedawca zaproponowal, ze sam odbierze Produkt. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu przed jego uptywem.
Kupujacy ponosi koszty zwrotu Produktu do Sprzedawcy. Sprzedawca nie
odbiera kierowanych na Adres Pocztowy przesylek odestanych za pobraniem
i nie ponosi kosztéw zwiazanych z takimi przesytkami.

Produkt nalezy przestac lub dostarczy¢ na Adres Pocztowy Sprzedawcy.
Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem otrzymanych platnosci, w tym
kosztow dostarczenia Produktu az do chwili otrzymania Produktu z powrotem
lub dostarczenia przez Kupujacego dowodu albo potwierdzenia jego odestania,
w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.
Konsumentowi/Przedsigbiorcy na prawach konsumenta przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢, bez podania przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33 oraz art. 34
Ustawy o Prawach Konsumenta.

Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace
wynikiem korzystania z niej w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu. Oznacza to, ze
Kupujacy ma prawo ocenic i sprawdzi¢ Produkt, ale tylko w taki sposdb w jaki
moglby to uczyni¢ w sklepie stacjonarnym (czyli sprawdzic jego kompletnos¢
i parametry techniczne). Kupujacy nie moze normalnie uzytkowaé rzeczy
w przeciwnym razie odstepujac od Umowy Sprzedazy moze zosta¢ obcigzony

dodatkowymi kosztami w zwigzku ze zmniejszeniem jej wartosci.

W przypadku problemow z korzystaniem z Ustug Elektronicznych np.

logowaniem do Konta lub Zamdwieniem Produktu, Uzytkownik/Kupujacy
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powinien niezwlocznie zawiadomic Sprzedawce o wystepujacych problemach
na adres E-mail.

. Wprzypadku wystapienia wad Produktu Kupujacy moze ztozy¢ reklamacje na
Adres Pocztowy lub adres E-mail.

. Kupujacy powinien wysltac¢ reklamacje za potwierdzeniem odbioru lub w taki
sposob aby mie¢ pewnos¢, ze reklamacja skutecznie dotarta do Sprzedawcy.

. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uzytkownika/Kupujacego umozliwiajace
nawiazanie z Nim kontaktu, przyktadowo: imie i nazwisko lub nazwe firmy,
adres do korespondengji, e-mail, numer telefonu.

. Kupujacy w celu przyspieszenia procesu rozpatrzenia reklamacji moze
skorzystac¢ ze wzoru formularza reklamacyjnego, ktory stanowi zalacznik nr 1
do niniejszego Regulaminu Sprzedazy.

. Reklamacje dotyczace Ustug Elektronicznych oraz wad Produktu beda
rozpatrywane przez Sprzedawce w ciagu 14 dni roboczych od daty wptywu.

. Jezeli Kupujacy bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorca na prawach
konsumenta zazadat wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo zlozyt
oswiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac kwote, o ktéra cena ma byc
obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie 14
dni kalendarzowych, uwaza sie, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

. Kupujacy bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta,
ktory w ramach reklamacji wykonuje uprawnienia z tytulu rekojmi, jest
obowiazany na koszt Sprzedawcy dostarczy¢ wadliwy Produkt na Adres

Pocztowy.

https://www.plantdeco.pl/
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1.
1)

2)

Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z:

pozasadowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen -

szczegOlowe informacje na ten temat znajduja si¢ na stronie internetowej

Urzedu  Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod  adresem:

http://uokik.gov.pl w zakltadce , Rozstrzyganie sporow konsumenckich”;

pozasadowego dochodzenia roszczen w sporach dotyczacych zobowiazan
umownych wynikajacych z internetowych umoéw sprzedazy lub umow

o $wiadczenie ustug, korzystajac z unijnej platformy internetowej ODR,

dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Konsumentowi przystuguje prawo do ztozenia wniosku:

1) o rozstrzygniecie sporu do stalego polubownego sadu konsumenckiego
(szczegdtowe informacje na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/);

2) w sprawie pozasagdowego rozwiazania sporu do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej (szczegotowe informacje na stronie
inspektora wtasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Sprzedawce;

3) opomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentoéw lub organizacji

spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.

Administratorem Danych Osobowych Kupujacych oraz Uzytkownikow Strony
jest Pan Damian Rusinowski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma
,Damian Rusinowski Enterprises” z siedziba w Skierniewicach, NIP: 8381816078,
REGON: 380925717, adres do korespondencji: ul. Trzciriska 22A/35, 96-100
Skierniewice, adres e-mail: sklep@plantdeco.pl, tel. 693 616 405, wlasciciel

strony internetowej: https://www.plantdeco.pl/ .
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2. Szczegoélowe informacje na temat rodzaju przetwarzanych danych, celu
przetwarzania, wyrazenia zgody na przetwarzanie, podstawy prawnej
przetwarzania, wycofania zgody na przetwarzanie, odbiorcéw danych
osobowych, powierzenia przetwarzania, uprawnien podmiotow danych,
okresu retencji danych - znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci, ktora jest

dostepna na Stronie.

1. Uzytkownicy Strony i Kupujacy maja obowiazek zapoznac si¢ z niniejszym
Regulaminem.

2. Regulamin wiaze od chwili jego zaakceptowania.

3. Regulamin jest przeznaczony wylacznie do wuzytku Kupujacych
i Uzytkownikoéw Strony w zwiazku z zawarciem i wykonaniem Umowy
Sprzedazy lub umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej. Postuzenie si¢
Regulaminem do innych celéow, zwlaszcza przez osoby trzecie jest
zabronione.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie z waznych
przyczyn, miedzy innymi ze wzgledu na: zmiane przepisdOw prawa; zmiane
sposobu $wiadczenia Ustug Elektronicznych; zmiane sposobdéw ptatnosci
i dostawy; zmiane polityki sprzedazy.

5. Zmiany dokonane w Regulaminie wiaza Kupujacych i Uzytkownikow pod
warunkiem, ze mogli si¢ z nimi zapozna¢. Zmiany wchodza w zycie w ciagu
7 (siedmiu) dni roboczych od dnia ich opublikowania na Stronie.

6. Zamowienia ztozone przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu
Sprzedazy sa realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry obowiazywat

w dniu skltadania Zamodwienia.
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7.

10.

11.
12.

13.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do calkowitego lub czesciowego
wylaczenia Strony na czas nieokreslony celem jej modernizacji lub naprawy,
o czym Kupujacy/Uzytkownik zostanie publicznie poinformowany
z zachowaniem minimum 3 dniowego terminu przed rozpoczeciem prac.
Wszelkie spory miedzy Kupujacym/Uzytkownikiem a Sprzedawca
rozpoznaje - w przypadku, gdy Kupujacy/Uzytkownik nie jest
Konsumentem lub Przedsiebiorcaq na prawach konsumenta — sad wylacznie
wlasciwy dla stalego miejsca wykonywania dziatalnosci przez Sprzedawce.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Sprzedazy zastosowanie
majq przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy: ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.); ustawy z
dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtlasnosci przemystowej (t.j. Dz.U. 2020 poz.
286.); ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1231), ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz.U. 2020 poz. 106); ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.287.); ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 344.) oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 2460).

Polityka Prywatnosci, wzory formularzy odstapienia od Umowy i wzor
formularza reklamacyjnego stanowia zalaczniki do niniejszego
Regulaminu.

Zataczniki do Regulaminu stanowia jego integralna czesc.

Kupujacy lub Uzytkownicy Strony moga uzyskac¢ dostep do niniejszego
Regulaminu Sprzedazy w kazdym czasie za posrednictwem Strony
oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk, jednak komercyjne wykorzystanie
Regulaminu podlega ochronie prawnej.

Niniejszy Regulamin Sprzedazy wchodzi w zycie z dniem 09.03.2021 r.
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§ Nota o prawach autorskich do Regulaminu Sprzedazy

Wiascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszego Regulaminu
Sprzedazy jest Ustugodawca Sprzedawcy, ktéry dnia 09.03.2021 r. udzielit Sprzedawcy
niewylacznego i niezbywalnego prawa do wykorzystywania tego Regulaminu Sprzedazy do celow
zwigzanych z wlasna dzialalnoscia handlowa w Internecie. Regulamin zostal stworzony w oparciu
o stan prawny obowiazujacy w dniu 09.03.2021 r. zgodnie z zasadami techniki prawodawczej.
Kopiowanie oraz rozpowszechnianie wzorca niniejszego Regulaminu Sprzedazy bez zgody
Wiasciciela jest zabronione i moze podlega¢ odpowiedzialnosci zarowno karnej jak i cywilne;j.
Wiasciciel nie odpowiada za ewentualne zmiany w jednostkach redakcyjnych Regulaminu, ktére

powstana po jego opublikowaniu na stronie https://www.plantdeco.pl/.
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